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ABSTRAKT
Numri i web sajteve në internet gjithnjë e më shumë po rritet, këto sajte zhvillohen nga
programerë të ndryshëm duke përdorur gjuhë të ndryshme programuese. Ashtu që produkti
final të jetë i suksesshëm, këto web sajte duhet të zhvillohen në bazë të një procesi, i cili do
të shpjegohet në detaje dhe është objektiv kryesor i këtij punimi.
Procesi i tillë ndihmon në efikasitet më të lartë të produktit final, pasi që kërkesat kryesore
ndahen në kërkesa më të vogla deri ne maksimum ashtu që krijohet një lloj hallke e cila
mundëson planifikim shumë të mirë.

Në këtë proces përfshihen të gjithë hapat që ndërmerren për krijimin e një web sajti siç janë:
Definimi i problemit, mbledhja e kërkesave, dizajnimi, zhvillimi, testimi dhe lansimi i
produktit final. Këto mund të quhen ndryshe edhe si aktivitete të cilat duhet ndjekur për një
proces të suksseshëm. Përfillja e një procesi të tillë është e domosdoshme dhe me një prioritet
të lartë pasi ndikon pozitivisht në rritjen e efikasitetit të punës së programerit, e po ashtu edhe
në aspektin kohorë, duke e zvogëluar kohën që nevojitet për zhvillimin e një web sajti të
kompletuar dhe duke ulur koston e nevojshme për të.

Metodat hulumtuse të këtij punimi janë kryesisht të bazuara në libra dhe projekte të ndryshme
të cilat veçse kanë kaluar në një proces të tillë.
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1

HYRJE

Tema kryesore e këtij punimi është procesi i web dizajnimit, shpjegimi në detaje i këtij
procesi, aktivitet që e përbëjnë këtë proces si dhe përfitimet që nxjerrën nga ai.
Duke parë trendin, vërejmë se numri i web sajteve në internet po rritet mjaft shumë, e së
bashku me të edhe numri i programerëve të rinj. E rëndësishme është që këta programerë të
rinj të përgatiten profesionalisht në formën më të mirë që në fillet e tyre.

Nga përvoja kam mësuar se kur hyn në botën e programimit, nga kënaqësia e madhe që ndjen
për të, fillon të eksplorosh shumë dhe të provosh forma e forma të ndryshme për zgjidhjen e
ndonjë problemi, por çka është ajo që të mungon, është një plan i mirë dizajnuar i cili të
ndihmon që problemin që dëshiron ta zgjidhësh ta ndash në probleme më të vogla, me ç’rast
rritet efikasiteti juaj dhe rriteni profesionalisht.

Procesi si model mund të jetë i ndryshëm, pra ka larmishmëri të tyre, por me një qëllim të
njëjtë, efikasitet më i lartë. Ka kompani që punojnë në të njëjtin aspekt, por përdorin lloj të
ndryshëm të procesit nga njëra-tjetra, në bazë të përshtatshmërisë së programerëve dhe
përvojës që ata kanë. Pra në thelb nuk ka shumë rëndësi se cilin lloj të procesit e ndjek,
rëndësi ka të ndjeket një i tillë dhe të mos fillohet puna pa të.

Në punim do të mundohemi të shpjegojmë procesin më klasik i cili përdoret më së shumti
nga programerët dhe kompanitë e softuerëve.

Figura 1. Procesi i web dizajnimit
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SHQYRTIMI I LITERATURËS

Sot kemi arritur një situatë ku ju keni kontroll mbi gjithçka në majë të gishtërinjve tuaj.
Teknologjia është zhvilluar përtej imagjinatës. Të gjitha falë industrisë së zhvillimit të
softuerit! Bota e zhvillimit të softuerit është diçka që nuk ka kufi [1].

Metodologjitë, nëse përdoren për zhvillimin e uebit, kanë përparësite e tyre dhe gjithashtu
kufizimet e tyre. Nga ana pozitive ato ofrojnë një dobishëmëri për zhvilluesit fillestarë, ato
veprojnë "si një faktor komoditeti për të siguruar pjesëmarrësit se praktikat e duhura po
ndiqen dhe se struktura e menaxhimit të projektit siguron një shteg auditimi, që ndihmon të
sigurojë qëndrueshmërinë e menaxhimit të progresit të zhvillimit.

Nga ana më negative, ato shpesh janë shumë larg përshkruese dhe në fakt mund të kufizojë
zhvilluesin, ndërsa ai përpiqet për të përfunduar me sukses një projekt në atë që është shpesh
një mjedis shumë stresues dhe kompleks [2].

Nëse vendosni të punësoni një kompani IT për të zhvilluar aplikacionin tuaj në internet, ka
shumë të ngjarë të keni nevojë të ndërveproni me ekipin, të diskutoni kërkesat e projektit tuaj
me ta, të monitoroni sesi bëhet puna dhe të kontrolloni rezultatet. Kështu një nga hapat e
rëndësishëm që duhet ndërmarrë para fillimit të çdo angazhimi është të vendosni për
metodologjinë e zhvillimit të aplikacionit [3].

Çfarë e shtyn zgjedhjen e një metodologjie të zhvillimit të softuerit? Kjo zgjedhje është
gjithmonë relative me kërkesat e një projekti. Përveç kësaj, lloji dhe madhësia e projektit,
aftësitë e anëtarëve të ekipit, burimet financiare dhe preferencat janë gjithashtu arsye që
duhet të merren në konsideratë [4].

Me forma të ndryshme të metodologjive të zbatueshme për një grup të ndryshëm të
projekteve të zhvillimit të softuerit, zhvilluesit kanë shumë mundësi për të krijuar softuer që
funksionon shkëlqyeshëm [1].
2

Qëllimi i shumicës së kompanive të zhvillimit të softuerit dhe klientëve të tyre është prodhimi
i softuerit me koston më të ulët, me cilësinë më të mirë, në kohën më të shkurtër. Planifikimi
dhe menaxhimi i duhur i procesit të zhvillimit me metodologjinë e duhur është i rëndësishëm
për të arritur një qëllim të tillë [1].
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DEKLARIMI I PROBLEMIT

Pasi që nga studentët e rinj programimi si profesion po shikohet si mundësi e mirë për të
vazhduar në të ardhmen, atëherë është e rëndësishme që ata që në fillet e studimeve të tyre të
orientohen në drejtimin e duhur. Programimi është një shkencë në vete e cila të jep mundësi
të mëdha të eksplorosh, por e rëndësishme që këtë eksplorim ta shndërrosh në punë efikase.
Kjo mundësohet duke përdorur metodologji të ndryshme gjatë krijimit të aplikacioneve,
metolodologji këto të cilat veçse ekzistojnë dhe duhet të shpjegohen në mënyrë të detajizuar.

Imagjinoni se keni një projekt (web sajt) për të zhvilluar dhe keni një limit kohorë, nga
presioni që keni ju filloni të ndërtoni module të aplikacionit pa një plan konkret dhe kur arrini
në një pikë shihni se keni krijuar module që nuk lidhen me njëra-tjetrën dhe module të cilat
kanë nevojë për komunikim me module të tjera të cilat është dashur të kryhen ndoshta në
fillet e projektit. Pra po shohim se sa kaos mund të shkaktoj planifikimi jo i mirë i këtij procesi
me ç’rast edhe shumë projekte ndalen në gjysmë përkohësisht ose dështojnë plotësisht.

Nga ky rast mund të kuptojmë se ndër pjesët kryesore të një projekti është edhe planifikimi i
mirë i tërë procesit të krijimit të aplikacionit. Kjo mund të arrihet duke ndjekur praktikat më
të njohura, që tashmë vetëm se ekzistojnë dhe kanë si parim ndarjen e procesit në faza, ku
secila fazë në vete përmbanë aktivitete të ndryshme, të cilat në fund mundësojnë përfundimin
e suksesshëm të web aplikacionit.

Dizajnerët e uebit shpesh mendojnë për procesin e dizajnimit të uebit me një fokus në çështjet
teknike siç janë paraqitja, kodimi dhe menaxhimimi i përmbajtjes. Por dizajni i shkëlqyeshëm
nuk ka të bëjë me mënyrën se si i integroni butonat e mediave sociale apo edhe pamjet e
shkëlqyera. Dizajni i shkëlqyeshëm ka të bëjë me krijimin e një faqe në internet që përputhet
me një strategji gjithëpërfshirëse.
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Faqet e internetit me dizajn të shkëlqyeshëm fokusohen në më shumë se thjesht estetikë. Ato
tërheqin vizitorë dhe i ndihmojnë njerëzit të kuptojnë produktin, kompaninë, etj., përmes një
sërë treguesish, duke përfshirë pamjet, tekstin dhe ndërveprimet. Kjo do të thotë çdo elementi
i faqes tuaj duhet të punojë drejt një qëllimi të përcaktuar[5].

Procesi i krijimit të faqes në internet kërkon 7 hapa:

1. Identifikimi i qëllimeve: Aty ku punoni me klientin dhe përcaktoni se çfarë qëllimesh
duhet të përmbushë uebfaqja e re. Domethënë, cili është qëllimi i tij.

2. Përkufizimi i fushëveprimit: Pasi të dimë qëllimet e sajtit, mundemi përcaktojnë
fushëveprimin e projektit. Domethënë, cilat faqe dhe veçori i nevojiten sajtit për të
qenë i suksesshsëm, si dhe afatin kohor që nevojitet për t’i zhvilluar këto kërkesa.

3. Harta e sajtit dhe krijimi i paraqitjes: Me qëllimin e përcaktuar mirë, ne mund të
fillojmë të hyjmë më në detaje në hartën e faqes, duke përcaktuar sesi përmbajtja dhe
veçoritë që i përcaktuam në përkufizimin e fushëveprimit do të jenë të ndërlidhura.

4. Krijimi i përmbajtjes: Tani që kemi një pamje më të qartë se si do të duket sajti, mund
të fillojmë të krijojmë përmbajtjen për faqet individuale, duke kujtuar gjithmonë
optimizimin e makinave kërkuese (SEO), që ndihmon të mbajmë faqet të fokusuara
në një temë të vetme.

5. Elementet vizuale: Duke qenë se tashmë kemi arkitekturën e sajtit dhe pjesën e
përmbajtjes, mund të fillojmë të punojmë në pjesën vizuale. Varësisht nga klienti, kjo
mund të jetë tashmë veçse e definuar, por mund që edhe ju të krijoni pjesën vizuale
nga fillimi.
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6. Testimi: Tashmë, ju i keni të gjitha faqet e definuara se si ato do të shfaqen tek
vizitorët, prandaj është koha që sigurohemi se gjithçka punon ashtu siç është paraparë.
Duke përdorur paisje të ndryshme, ju identifikoni çdo gjë, nga problemet që hetohen
nga eksperienca e përdoruesve deri tek linqet që nuk funksionojnë.

7. Lansimi: Në kohën kur çdo gjë funksionon ashtu siç duhet, është koha të planifikosh
dhe ekzekutosh lansimin e sajtit! Kjo përfshinë të dyja, kohën se kur duhet lansuar
dhe si do të jetë strategjia komunikuese. Shembull: Kur do ta lansosh dhe si do t’i
tregosh botës për të?

3.1 Identifikimi i qëllimeve
Çdo fillim i ri i dizajnimit të një projekti është emocionues. Stuhia e mendimeve dhe
shkëmbimi i ideve godasin shkëndija që ndezin fitilin e krijimtarisë. Por me kaq shumë të
dhëna e mendime, është e rrezikshme që të humbasësh nga pikëpamja e juaj atë qfarë është
më e rëndësishmja në atë projekt. Kjo është arsyeja pse ju keni nevojë për qëllime të qarta të
projektit tuaj që në fillet e tij. Dhe pse të gjithë duhet ta ndjekin këtë rrugë është që të kenë
sukses [5].

3.1.1 Ku të filloni

Pavarësisht nga biznesi juaj, filloni duke renditur qëllimet specifike të faqes në internet dhe
objektivat përkatëse që i përshtaten strategjisë dhe aftësive tuaja të përgjithshme të
marketingut. Shembujt mund të përfshijnë:

Qëllimi: Rritja e shitjeve.
Objektivat: Optimizimi i motorit të kërkimit, përmbajtje e mirëorganizuar, faqe lehtë e
përdorshme nga përdoruesit, thirrje efektive për veprim, rritje e shkallës së konvertimit.
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Qëllimi: Të bëhesh një burim autoritar.
Objektivat: Sigurimi i përmbajtjes cilësore në faqen tuaj, shtimi i rregullt i informacionit të
ri, krijimi i besimit, marketimi i faqes tuaj në uebfaqe të tjera dhe media sociale.

Qëllimi: Përmirësoni ndërveprimin me klientët ekzistues dhe potencialë.
Objektivat: Listat e marketingut me postë elektronike, mbështetje në internet (bisedë live),
webinare dhe përmbajtje të krijuara për t'i dhënë vizitorit tuaj një arsye për t'u kthyer.

Qëllimi: Ndërtoni markën tuaj.
Objektivat: Program aktiv i mediave sociale, promovime, menaxhim i reputacionit.

Objektivat e treguar më sipër janë shembuj; ju mund të shkruani objektiva krejtësisht të
ndryshëm për të arritur të njëjtat qëllime [6].

3.1.2 Qëllimi i anashkaluar

Në zhvillimin e qëllimeve të faqes suaj të internetit, është jetike të konsideroni vizitorin tuaj
ideal. Një faqe në internet që u drejtohet të gjithëve mund të mos e tërheqë askënd, prandaj
qëllimi duhet të dihet saktë se për kë po krijohet ky sajt.

Përmbajtja juaj duhet të bie në sy menjëherë për vizitorët tuaj ideal, t'i bindë ata se jeni të
denjë për kohën e tyre dhe t'ua bëni të lehtë atyre që të bëjnë hapin tjetër.
Për shembull, nëse shitni produkte shumë teknike tek inxhinierët, shfaqjet me rrëshqitje
artistike ose animacionet nuk ka të ngjarë të kenë sukses. Inxhinierit do t'i interesojë më
shumë një listë me karakteristika kryesore, përmbajtje edukative për të ndihmuar në zgjidhjen
e një problemi, specifikime të shkarkueshme ose vizatime dimensionale, ose një mënyrë e
thjeshtë për të kërkuar një kuotë [6].
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3.1.3 Qëllimet reale

Lista juaj e qëllimeve dhe objektivave gjithashtu duhet të përputhet me aftësitë dhe kapacitet
e organizatës suaj. Është e lehtë të thuash "ne duhet të jemi në Instagram", por a keni burime
dhe staf për të kaluar disa orë në javë në një fushatë krijuese dhe të qëndrueshme të mediave
sociale që angazhon ndjekës [6]?

3.1.4 Matja e suksesit

Një pjesë e planifikimit tuaj duhet të marrë parasysh se si të matni suksesin e faqes tuaj të re
të internetit. Shndërrimi i një vizitori për herë të parë në klient është i rrallë. Ju do të duhet të
vendosni disa objektiva për të matur nëse strategjitë tuaja të reja janë të suksesshme ose jo,
dhe të filloni të përshtateni nëse ato dështojnë. Ju duhet të krahasoni nga jeni duke filluar.
Pastaj, sapo të zbatoni faqen tuaj të re, matni ndryshimet [6].

Përmbledhja:
Një faqe interneti nuk mund të jetë e mjaftueshme për të arritur qëllimin tuaj të marketingut.
Përderisa programuesi i uebit mund të krijoj një faqe në internet që funksionon, duhet të
filloni të jepni qëllimin dhe objektivat strategjike për faqen tuaj. Duke krijuar një grup realist
të qëllimeve dhe objektivave të matshëm, si dhe duke kërkuar që të vini në dukje idealin tuaj,
bëni shumë mundësi për suksesin në internet [6].

3.2 Përkufizimi i fushëveprimit
Ju jeni takuar me klientin tuaj dhe keni përcaktuar qëllimet e projektit tuaj. Ju e kuptoni
fushëveprimin dhe keni punuar me klientin për të përcaktuar një qëllim të qartë. Ju merrni
frymë lehtësisht, duke ditur se gjithçka është në vendin e vet dhe jeni të gatshëm për të filluar.
Por pastaj gjërat fillojnë të ndryshojnë… [5].
Papritur, klienti ka një ide më të mirë se çfarë mund të bëni për ta bërë projektin të
suksesshëm, i cili, po, do të përfshijë disa punë shtesë për të cilat nuk keni folur më parë.
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Ju keni punuar shumë, por klienti tani dëshiron të ndryshojë drejtim, duke e bërë dëm në çdo
gjë që keni bërë. Ajo që menduat se ishte forma më e mirë për të filluar, është kthyer në një
udhëtim gjarpërues në prapavijën e pavendosmërisë [5].
Kur një projekt rritet përtej asaj që ishte rënë dakord në fillim, ju keni fushëveprimin në duart
tuaja. Është mirë që një projekt të evoluojë, por nëse ju vë në pozicionin ku po bëni më shumë
punë për të njëjtat para, atëherë është një problem [5].
T’i shohim disa mënyra për ta trajtuar këtë problem - para se ta kthejë këtë projekt në një
makth të gjallë.

3.2.1 Definoni fushëveprimin e projektit në kontratën e juaj

Pas disa takimeve klientin tuaj dhe palët e tjera pjesëmarrëse në projekt, duhet të keni një ide
shumë të qartë të projektit dhe objektivave të tij. Ky është momenti për të vënë me shkrim të
gjitha detajet e rëndësishme që keni diskutuar në lidhje me projektin[5].

3.2.1.1 Detajizoni punën që do bëni dhe atë që sdo të bëni

Përcaktoni se cilat shërbime do të ofroni. Jini të drejtpërdrejtë dhe të detajuar në gjuhën tuaj
dhe bëni të qartë se si do ta faturoni klientin tuaj, pavarësisht nëse është një tarifë për orë ose
një çmim i caktuar për të gjithë projektin [5].

Për shembull, mund të përcaktoni fushëveprimin si ky:
Unë do të ndërtoj dhe lëshoj pesë faqe në internet, duke përfshirë:
•

Home

•

About

•

Services

•

Contact

•

Blog
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Përmbajtja për këto faqe do të sigurohet nga klienti nga XX/XX/XXXX. Nëse përmbajtja
nuk ofrohet deri në atë datë, afati kohor i projektit do të duhet të zgjatet.
Çdo faqe i nënshtrohet deri në 3 rishikime të projektimit. Rishikimet shtesë do të ngarkohen
me një normë prej $ X.

Ju gjithashtu do të duhet të detajoni llojet e punës që do të bien jashtë kontratës, si rishikimet
e tepërta, dhe si do ta faturoni klientin për këto shërbime "shtesë".
Për të vazhduar shembullin e mësipërm, mund të shtoni sa vijon:
Çdo faqe e shtuar në listën e mësipërme do të shtojë 1 javë në afatin kohor të projektit.
Përmbajtja mund të prodhohet për cilindo nga faqet e mësipërme, ose çdo faqe shtesë, me
një normë prej $500 për faqe [5].

3.2.1.2 Kërkoni prezentimin e portfolios tuaj

Nëse dëshironi, gjithashtu duhet të pyesni nëse mund të përdorni shembuj të punës që keni
bërë për portfolion tuaj, dhe nëse ata bien dakord, vini re këtë në kontratë. Është e
rëndësishme të jeni fleksibël në këtë pikë, duke supozuar se dëshironi projektin [5].

3.2.1.3 Përfshini një tarifë dëmshpërblimi

Ndonjëherë një klient vendos të anulojë një projekt që keni filluar tashmë. Ndoshta ata kanë
gjetur se ata duhet t'i kushtojnë kohë dhe para diçkaje tjetër dhe ajo për të cilën po punoni
nuk është më prioritet.
Për të mbrojtur veten nga humbja e asaj që keni punuar, veçanërisht nëse keni rënë dakord
për një tarifë të sheshtë për projektin, duhet të përfshini një tarifë dëmshpërblimi ose të
kërkoni një pagesë paraprake.
Kjo do t'ju mbrojë nga largimi pa asnjë monedhë në xhepin tuaj për kohën që keni futur. Një
tarifë dëmshpërblimi mund të jetë një përqindje e tarifës totale, ose të bazohet në të gjithë
punën që keni bërë deri në pikën anulimit.
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Mund të jetë një detyrë e frikshme të shkruash një kontratë. Por mbani në mend se nuk duhet
të jetë plot gjuhë ligjore. Mbajeni atë të thjeshtë dhe të drejtpërdrejtë. Sigurohuni që klienti
juaj ta kuptojë plotësisht para se të dy të vendosni nënshkrimet tuaja [5].

3.2.2 Përgatituni për një fushëveprim që mund të ndryshohet

Ajo që fillon si përditësim në një faqe të vetme, pastaj kthehet në disa rregullime të tjera në
disa faqe të tjera. Pastaj kthehet në një rregullim të plotë të dizajnit - të të gjithë faqes në
internet.
Nëse jeni duke ngarkuar një tarifë për orë, kjo mund të jetë e shkëlqyeshme - për sa kohë që
nuk është duke ngrënë në kohën që ju jeni angazhuar tashmë për klientët e tjerë. Përndryshe,
do të bëni punë shtesë, pa pagesë shtesë [5].

3.2.2.1 Mos pranoni për të bërë punë shtesë, pa u paguar

Ne të gjithë duam të jemi akomodues dhe t'i mbajmë klientët tanë të lumtur. Por kur fillojmë
të biem dakord për të bërë gjëra që nuk përfshihen në kontratë, ne thjesht po inkurajojmë
zakone të këqija. Një kontratë ju kursen nga kryerja e punës shtesë pa marrë pagesë shtesë.
Nëse një klient ka nevojë për diçka më shumë, si një fushatë me email ose një përmirësim i
përmbajtjes së tij në mediat sociale, mund të shtoni një klauzolë të kërkesës për ndryshim në
kontratën tuaj. Për çdo gjë që bie jashtë kontratës, një klauzolë e tillë mund të sigurojë që ju
paguheni për punën tuaj të palodhur [5].

3.2.2.2 Krijoni afate për dorëzime dhe pagesa

Kjo është arsyeja pse të kesh një afat kohor të rezultateve të rëndësishme ka rëndësi. Nëse
keni rënë dakord për një afat kohor dhe një tarifë të caktuar, duhet të jeni gati nëse afati
zgjatet. Çdo afat kohor duhet të përfshijë pak hapësirë luhatjeje, por si profesionist i pavarur,
ju duhet të mbroni kohën tuaj me kujdes - veçanërisht kur keni klientë të tjerë në radhë.
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Së bashku me afatin kohor për projektin, gjithashtu duhet të ketë një afat pagese dhe
udhëzime se si të paraqisni pagesën. Kjo ndihmon në uljen e konfuzionit dhe siguron që do
të merrni atë që keni fituar në kohë [5].

3.2.2.3 Përcaktoni kohën për rishikime dhe ndryshime

Shumë klientë nuk i kuptojnë implikimet e përgjithshme të ndryshimeve në një dizajn. Ajo
që duket si një ndryshim i vogël, siç është ripozicionimi i një imazhi ose ndryshimi i një fonti,
lehtë mund të shkaktojë një ortek ndryshimesh.
Kjo lidhet me rëndësinë e një afati kohor. Alokoni periudha kohore për rishikime dhe
specifikoni se çfarë lloj ndryshimesh do të punoni.

Plus, mbani në mend se, me përparimin e një projekti, disa ndryshime bëhen më të vështira.
Mund të jetë e lehtë për të riorganizuar përmbajtjen herët, por kur e gjithë harta e faqes
ndryshon pak para fazës së testimit - mirë, kjo është një histori krejt tjetër. Kjo është arsyeja
pse kontrata juaj duhet të parashikojë ndryshime të vonshme që mund të ndikojnë në të gjithë
projektin. Tarifimi shtesë për ndryshimet që shkojnë përtej afatit kohor do t'ju mbrojë nga
bërja e redaktimeve të tepërta falas dhe do ta mbani klientin tuaj nën kontroll nëse kanë
tendencë të jenë të çmendur.

Dhe, natyrisht, ju duhet të kuptoni se nga kush do të filtrohen të gjitha këto reagime.
Identifikimi i një personi të vetëm që do t'ju komunikojë redaktimet do të thjeshtojë procesin
dhe do t'i detyrojë palët e interesuara të kenë mirëkuptim. Duke pasur njerëz të shumtë që ju
japin reagime, mund të rezultojë në ide kontradiktore dhe të turbullojë objektivat e projektit.
Komunikimi është çelësi për të shmangur zvarritjen e fushëveprimit. Kur ju dhe klienti juaj
keni një mirëkuptim reciprok për punën e përfshirë, procesi do të jetë më i lehtë [5].
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3.3 Harta e sajtit dhe krijimi i paraqitjes
Harta e sajtit siguron një diagram të hierarkisë dhe shfaqjeve të faqes ku secila faqe përshtatet
në këtë hierarki. Ndërsa po ndërtoni hierarkinë tuaj, është jetike që ju referoni vazhdimisht
qëllimet e projektit tuaj. Kjo sepse hierarkia e faqes duhet të reflektojë dhe të kontribuojë në
përmbushjen e atij qëllimi. Për shembull, nëse po ndërtoni një faqe e-commerce, një nga
qëllimet e juaja pa dyshim do të jetë shitja e produkteve.
Kështu, harta juaj e faqes duhet të vendosin indekset dhe faqet e produktit afër ose në krye të
hierarkisë, kështu që vizitorët mund të shohin menjëherë se ku kanë nevojë për të shkuar për
të përmbushur qëllimin tuaj dhe të tyre: blerjen e sendeve.

Ju mund t'i qaseni dizajnit të hartës suaj të internetit në disa mënyra të ndryshme. Ju do të
dëshironi të zgjidhni metodën tuaj bazuar në dy cilësi:
1. Aftësia për të kapur informacionin që ju nevojitet për të kapur
2. Aftësia për të përcjellë informacionin që ju nevojitet për të përcjellë
Me fjalë të tjera, duhet të jetë në gjendje të përcjellë informacionin ju doni të përcillni në një
mënyrë që është e qartë për audiencën tuaj [5].
T’i shohim disa nga hapat që duhet ndjekur gjatë kësaj faze.
•

Formoni një kuptim më të mirë të qëllimeve dhe qëllimeve të faqes

Çdo faqe në internet duhet të ketë një qëllim dhe një objektiv. Faqet pa qëllime të qarta janë
shpesh të papërqendruara dhe të vështira për t'u lundruar. Kjo është arsyeja pse edhe para
krijimit të një sajti, është thelbësore të përcaktoni një qëllim dhe të vlerësoni çdo vendim të
projektimit që përputhet me këtë qëllim.
Palët e interesuara përdorin hartat e faqeve për të konfirmuar që drejtimi që po drejton faqja
është i duhuri, dhe një ekip produkti mund të kuptojë se çfarë përmbajtje duhet të sigurojnë
në një faqe në internet për të përmbushur qëllimin.
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•

Krijoni një burim të vetëm të së vërtetës për një ekip produkti

Faqet e internetit rrallë ndërtohen nga një person i vetëm pa asnjë ndërhyrje të jashtme. Më
shpesh, një projekt i dizajnit të uebit përfshin pjesëmarrjen e shumë njerëzve të ndryshëm siç
jane: front-end zhvilluesit, back-end zhvilluesit, palët e interesit. Të gjithë ata mund të kenë
një kuptim të ndryshëm të lidhjeve logjike midis faqeve të faqes.
Një sitemap vizual ka rolin e një harte rrugore që ndiqet gjatë zhvillimit të një faqe në internet.
Harta e faqes është artifakti i parë i prekshëm i faqes në internet që ekipi juaj do të krijojë.
•

Eliminoni faqet e panevojshme

Kur anëtarët e ekipit shikojnë hartën e faqes, ata po shikojnë planin e faqes. Dokumenti
tregon çdo seksion të faqes. Informacioni hierarkik në një hartë sajti i ndihmon anëtarët e
ekipit të gjejnë dhe eliminojnë faqe që nuk janë të lidhura drejtpërdrejt me qëllimin e faqes.
•

Hiq përmbajtjen e kopjuar

Faktorë të shumtë mund të shkaktojnë eksperiencë të keqe tek useri, përfshirë përmbajtjen.
Përmbajtja nuk është gjithmonë e përditësuar dhe e mirëmbajtur. Shumë faqe në internet
vuajnë nga përmbajtje të dyfishta. Kur përmbajtja kopjohet në faqe të shumta, motorët e
kërkimit mund të tregojnë një version më pak të dëshirueshëm të faqes në rezultatet e
kërkimit.

Kështu, nëse tashmë keni përmbajtje për një temë të veçantë në faqen tuaj të internetit, është
më mirë të lidheni me atë faqe nga një vend tjetër, jo të krijoni një faqe të re me të njëjtën
përmbajtje. Sidoqoftë, është e vështirë ta bësh atë kur nuk gjurmon atë që është krijuar
tashmë. Kjo është kur vjen një hartë sajti për të kursyer ditën tuaj.
Kur vlerësoni çdo faqe që dëshironi të shtoni në faqen tuaj në internet sipas hartës së faqes
që keni, zvogëloni mundësinë e kopjimit të përmbajtjes dhe krijimit të një përvoje konfuze
të përdoruesit [7].
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Si të krijoni një hartë sajti?
Harta e sajtit që krijohet duhet ti ketë disa atributore kryesore si:
Një HomePage (faqja e parë – hyrëse). Elementi rrënjësor i vendosur në krye.
Items (artikujt). Artikujt reprezentojnë seksionet ose nyjet lidhëse për faqet individuale. Çdo
artikull në hartë duhet të ketë një numër referencues dhe një etiketim. Etiketimi duhet të jetë
mjaft i qartë dhe të përshkruaj saktë artikullin.

Figura 2. Harta klasike e një sajti

Le të shqyrtojmë disa këshilla për krijimin e hartave të sajteve:
•

Filloni të punoni në hartën e faqes që nga fillimi i procesit të krijimit të uebit

•

Rishikoni faqet

•

Prioritizoni informacionin
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•

Përafroni me modelet mendore të përdoruesit

•

Minimizoni numrin e hapave të kërkuar për të përfunduar operacionin

•

Mbani hartën e faqes në një format që është i arritshëm për të gjithë që punojnë në
projekt

•

Përditësoni rregullisht hartën e faqes në arkitekturën e informacionit

Përmbledhje:
Harta e faqes është një mjet i thjeshtë por i fuqishëm që ju pengon të krijoni faqe që janë më
të komplikuara seç duhet. Por për të përfituar sa më shumë nga ky mjet, është e rëndësishme
të filloni ta përdorni atë në fazat e hershme të procesit tuaj të projektimit. Zgjeroni njohuritë
tuaja duke mësuar më shumë rreth klasifikimit të kartave dhe navigimit në internet [7].

3.4 Krijimi i përmbajtjes
Krijimi i përmbajtjes që ka rëndësi tek përdoruesit janë çelësi i suksesit të faqes suaj të
internetit. “Çka ndihmon njerëzit, ndihmon biznesin” (Leo Burnett).
Përmbajtja është ajo që i jep kuptim një faqeje në internet. Ajo tërheq njerëzit brenda dhe i
lejon ata të kuptojnë qëllimin e një sajti dhe të ndërmarrin veprime. Ajo u përgjigjet pyetjeve
të klientëve potencialë. Përmbajtja është si një motor - pa të, gjithçka që keni është një guaskë
e zbrazët, e padobishme. Përmbajtja janë fjalët që tregojnë historinë e markës, video që
tregojnë se si funksionon një produkt, dhe postimet në blog që eksplorojnë ide [5].

Të gjithë përbërësit e tjerë të faqes suaj të internetit (dizajni, pamjet, videot, etj.) ofrojnë një
rol dytësor mbështetës. Nëse keni etiketa efektive, dizajni i shkëlqyeshëm vetëm do të rrisë
efektivitetin e tyre. Vetë dizajni nuk shitet. Përmbajtja e faqes tuaj të internetit duhet të fillojë
gjithmonë me hulumtimin e duhur të tregut. Së pari, duhet të përcaktoni klientët tuaj me vlerë
të lartë (HVC) dhe të përcaktoni personazhe për faqen tuaj të internetit. Atëherë duhet të
përcaktoni se si do t'i synoni ato.

16

Etiketat dhe parullat që janë në qendër të klientit (d.m.th., fokusohen në nevojat dhe dëshirat
e klientit) janë thelbësore për të tërhequr vëmendjen e klientëve tuaj të ardhshëm. Etiketat
tuaja duhet të japin një propozim të qartë të vlerës dhe të përfshijnë një thirrje efektive për
veprim. Çelësi për një faqe në internet të suksesshme është të kesh përmbajtje të qartë, të
rëndësishme dhe të pasur me fjalë kyçe që jep mesazhin e duhur me fuqi dhe bindje.
Përmbajtja në faqen tuaj të internetit duhet të synojë audiencën tuaj, ta angazhojë atë dhe t'i
bindë ata të ndërmarrin veprime [8].

3.4.1 Procesi i të shkruarit - kundrejt - Të drejtat e autorit

Për shkak se përmbajtja e mirë është aq e rëndësishme për suksesin e faqes suaj të internetit,
konsideroni të punësoni një shkrimtar profesionist për të ofruar shkrime profesionale për
faqen tuaj të internetit. Ky është procesi i përmbajtjes së shkruar profesionalisht për qëllime
marketingu. Nuk duhet ngatërruar me të drejtën e autorit - procesi i marrjes së të drejtës së
autorit ose mbrojtjes ligjore për përmbajtjen tuaj unike (zakonisht bëhet nga një avokat i
pronësisë intelektuale). Ju gjithashtu mund të konsideroni paraqitjen e markave tregtare
(trademark) për disa nga etiketat dhe parullat tuaja më të suksesshme [8].

3.4.2 Video dhe përmbajtje të tjera vizuale

Përmbajtja efektive nuk vjen gjithmonë në formën e tekstit. Videot në faqet e internetit po
ndryshojnë mënyrën e komunikimit të mesazheve të rëndësishme. Vizitorët e faqeve të
internetit presin të marrin informacionin që u nevojitet pa përpjekje.

Videot e personalizuara ofrojnë një mënyrë të shkëlqyeshme për të angazhuar audiencën dhe
për të drejtuar mesazhe të rëndësishme në një format që kërkon më pak përpjekje sesa leximi
i sasive të mëdha të tekstit. Për më tepër, ilustrimet, infografitë, diagramet dhe prezantimet
ndërvepruese shpesh përdoren për të shpjeguar konceptet e vështira dhe për të ndihmuar
përdoruesit në vendimet e tyre [8].
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3.4.3 Dizajni efektiv forcon mesazhin tuaj

Dizajni efektiv forcon mesazhin tuaj!
"Nje pikture vlen sa nje mije fjale." Në hartimin e uebit, kjo është veçanërisht e vërtetë, pasi
përshtypjet e para janë më të rëndësishmet. Statistikat tregojnë se faqja juaj e internetit
zakonisht ka nga një deri në pesë sekonda për të mbajtur vizitorin tuaj të faqes në internet.
Kjo nuk është mjaft kohë për të lexuar dhe përpunuar çdo përmbajtje. Kjo do të thotë që ju
duhet të gjeni metoda shtesë për të mbajtur vëmendjen e vizitorit ose për t'i humbur ato në
një faqe në internet tjetër.

Kjo është ajo ku dizajni dhe pamja e faqes tuaj të internetit është e rëndësishme. Krijon
përshtypjen e parë, tërheq vëmendjen dhe angazhon vizitorin tuaj të lexojë dhe përpunojë
etiketat tuaja, të zhyten në faqen tuaj të internetit dhe përfundimisht të ndihmojë në marrjen
e vendimeve të blerjes me besim. Dizajni efektiv punon në harmoni me kopjen tuaj; ai
mbështet mesazhet tuaja, e forcon atë dhe e jep atë në një mënyrë vizuale, të lehtë për t'u
përpunuar, duke i lejuar klientët tuaj të lidhen me faqen tuaj të internetit në një nivel më të
thellë.

Dizajni i mirë gjithashtu përforcon markën e kompanisë tuaj dhe lehtëson vendimet e blerjes.
Dizajni duhet të punojë së bashku me markën dhe përmbajtjen tuaj në mënyrë që të theksojë
pikat tuaja të forta dhe vlerat kryesore të biznesit, dhe në fund të fundit të drejtojë përdoruesit
për të ndërmarrë veprime. Sigurohuni që të ndiqni disa nga tendencat aktuale të dizajnit të
uebit. Dizajni efektiv i uebit është më shumë sesa thjesht një faqe në internet estetikisht e
këndshme.

Dizajnerët profesionistë të uebit duhet të marrin parasysh të gjitha aspektet e dizajnit, nga
psikologjia e ngjyrës dhe zgjidhjes së ekranit e deri te kërkesat për aksesueshmëri dhe
tipografi, në mënyrë që të angazhohen, emocionojnë dhe frymëzojnë. Sfidoni stilistët tuaj të
uebit dhe kërkoni që ata të shpjegojnë arsyetimin e modeleve që ata promovojnë. Mos kini
frikë të bëni pyetje [8].
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3.4.4 Shmangni fotografitë e gatshme

Ju mund të mendoni se një fotografi e gatshme është një përshtatje e përsosur për faqen tuaj
të internetit, por ka mijëra faqe interneti të tjera që përdorin fotografinë e njëjtë. Asgjë nuk e
plotëson dhe përfaqëson biznesin tuaj në mënyrë më efektive sesa fotografitë profesionale
dhe origjinale të produkteve, klientëve, ekipit dhe objekteve tuaja.

Fotografia e personalizuar e bën faqen tuaj të internetit të dallohet nga pjesa tjetër, dhe ato
japin besueshmëri dhe lidhen me vizitorët në një nivel personal. Përdorimi i fotografisë së
personalizuar gjithashtu ofron mundësinë për të përfshirë mesazhin dhe markën tuaj të
marketingut në fotografi. Kjo do të përmirësojë shumë fuqinë e marketingut të faqes suaj të
internetit [8].

3.4.5 Marketingu i përmbajtjes

Me siguri e keni dëgjuar termin Marketingu i Përmbajtjes, por mund të mos jeni të sigurt se
çfarë do të thotë. Marketingu i Përmbajtjes përfshin krijimin dhe shkëmbimin e mediave dhe
publikimin e përmbajtjes në mënyrë që të fitohen klientët.
Ky informacion mund të paraqitet në një larmi formatesh, duke përfshirë postimet në blog,
lajmet, videot, letrat, infografitë, studimet, fotot, etj.

Marketingu i Përmbajtjes është një nga metodologjitë më të mira për marketingun e faqes
tuaj dhe të biznesit tuaj në internet. Postimi i informacionit përkatës, të vlefshëm dhe të
përditësuar shpesh në faqen tuaj të internetit do të rrisë optimizimin e motorit të kërkimit
(SEO), do t'ju ndihmojë të pozicionoheni si ekspert dhe do t'ju lejojë të krijoni marrëdhënie
me audiencën tuaj. Të gjitha janë përfitime të paçmueshme për çdo biznes [8].
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3.4.6 Rëndësia e përmbajtjes

Një nga përfitimet e publikimit të përmbajtjes së mirë është se do të rrisë numrin e njerëzve
që gjejnë faqen tuaj të internetit përmes motorëve të kërkimit. Motorët e kërkimit e duan
përmbajtjen, veçanërisht përmbajtjen e azhurnuar shpesh, dhe nëse doni të merrni njerëz në
faqen tuaj, është e rëndësishme të siguroni përmbajtje që njerëzit duan të shohin. Në mënyrë
të ngjashme, puna e një motori kërkimi është të gjejë përmbajtje për klientët e tyre.

Konsideroni si vijon: Sa faqe keni që detajojnë produktet dhe shërbimet e kompanisë suaj në
faqen tuaj të internetit? Ju ndoshta keni një numër të kufizuar. Në një blog, për shembull, ju
mund të shtoni përmbajtje të freskët, relevante praktikisht çdo ditë. Çdo faqe shtesë e
përmbajtjes është potencialisht një pikë e re hyrëse për faqen tuaj të internetit. Shumë
kompani kërkojnë marrëdhënie të ngushta me klientët e tyre.

Është e mençur të postoni informacione të rëndësishme dhe të dobishme në faqen tuaj në
internet në formën e postimeve në blog ose artikujve. Kjo siguron që klientët e ardhshëm t'ju
shohin si një ekspert në industrinë tuaj dhe të jenë më të prirur për të kryer biznes me ju. Kur
përdorni marketing me përmbajtje, krijoni linja të besueshme komunikimi me klientët tuaj
dhe krijoni besueshmëri në këtë proces [8].

3.4.7 Përdorni mediat sociale për të promovuar përmbajtjen

Një nga mënyrat më të mira për të promovuar përmbajtjen tuaj dhe për të krijuar trafik është
përmes mediave sociale. Për të përfituar sa më shumë nga përmbajtja juaj, duhet të
shfrytëzoni fuqinë e mediave sociale. Për rezultate më të mira, përmbajtja juaj duhet të
shpërndahet dhe promovohet përmes faqeve të mediave sociale si Facebook, Twitter,
LinkedIn dhe Google+ [8].
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3.5 Elementet vizuale
Kur korniza është krijuar dhe organizata është e qartë, është koha për të përpunuar modelin
vizual. Për çfarëdo marke që të jeni duke dizajnuar, ajo do të ketë një identitet të formuar nga
një estetikë dhe një zë. Si dizajner, është puna juaj që të komunikoni thelbin e markës përmes
zgjedhjeve vizuale që bëni [5].

Elementet vizuale janë blloqet ndërtuese të artit dhe dizajnit. Janë gjithsej 7 elemente vizuale,
ato janë vija, forma, ngjyra, vlera, forma (si objekt 3D), tesktura dhe hapësira. Në këtë
artikull, ne do të mbulojmë secilin element më vete, si dhe mënyrën e përdorimit të tyre në
modelet tuaja.

Pavarësisht se çfarë po dizajnoni, ka të ngjarë të përdorni të paktën një, nëse jo disa nga këto
elemente vizuale. Ne do të hyjmë në detaje për secilin nga këto elemente vizuale, si dhe
shembuj se si mund t'i përdorni ato në dizajnimin e uebit [9].

3.5.1 Linja

Nga ikonat tek ilustrimet, tabelat dhe më gjerë, linjat janë një element thelbësor në hartimin
e uebit. Linjat mund të jenë të holla, të trasha, të thyera, të zeza ose me ngjyra. Ka kaq shumë
ndryshueshmëri që mund të arrini me një linjë. Duke përdorur një vijë të vizatuar me dorë
me tekstura të ndryshme, ky element vizual i jep dizajnit një atmosferë të ndryshme. Nëse
linja do të ishte një monoline me madhësi të barabartë dhe pa cilësi, do t'i jepte një humor
krejtësisht të ndryshëm dizajnit.

Një mënyrë tjetër e zakonshme dhe e rëndësishme për të përdorur linjat si një element vizual
në hartimin e uebit është për ikonat. Ikonat janë jetike për të ndihmuar në udhëzimin e
përvojës së përdoruesit. Me një ikonë, ju jeni në gjendje të zëvendësoni fjalët dhe gjuhën dhe
të thjeshtoni një veprim në një ikonë të thjeshtë për një takim universal.
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Një shembull i kësaj është një buton në formën e një shtëpie. Kur shohim një ikonë që i ngjan
një shtëpie diku në aplikacionin që po përdorim, ne e dimë se klikimi në këtë ikonë do të na
kthejë në fillimin e faqes [9].

3.5.2 Forma

Një formë krijohet kur përdorni një vijë dhe e lidhni atë nga njëri skaj në tjetrin. Një linjë
mund të shndërrohet në një rreth, një katror, një trekëndësh ose forma më komplekse për të
shtuar kontekstin në modelin tuaj. Ju mund të kombinoni forma me linja për të krijuar
ilustrime dhe ikona më të ndërlikuara. Format mund të mbushen me ngjyrë, model, ose
thjesht të mbyllen me një konturë.

Në këtë shembull, vini re se sa thjesht duke shtuar një katror me qoshe të rrumbullakosura i
shtohet modelit të ikonës. Shtë një shtesë e thjeshtë, por transformon dizajnin, tani ato mund
të jenë butona ose titull për një sqarim në një faqe në internet [9].

Figura 3. Një shembull i përdorimit të formës si element vizual

3.5.3 Ngjyra

Ngjyra është një element vizual emocionues për tu luajtur me dizajnin, ka një sasi të pafund
mundësish. Kur bëhet fjalë për dizajnimin e uebit, mund të përdorni ngjyrën në tekstin e
titullit, pjesen e trupit, butonat, si dhe elementët e dizajnuar si ilustrimi, ikonat dhe fotografia.
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Ju mund të përdorni ngjyrën për të tërhequr vëmendjen në një pjesë të dizajnit mbi tjetrën,
paletat dhe skemat e ngjyrave mund të përdoren për të krijuar njohjen e markës (për shembull,
një faqe në internet e Coca-Cola do të përdorte shumë më shumë të kuqe ndërsa Pepsi do të
përdorte një kombinim të ngjyrës blu dhe e kuqe).

Por megjithatë, ju vendosni të përdorni ngjyrën, mendoni se si të krijoni hierarki dhe unitet
brenda dizajnit. Ngjyra nuk përdoret gjithmonë për ndërgjegjësimin dhe estetikën e markës,
ndonjëherë është e nevojshme për të kuptuar përmbajtjen që po komunikoni [9].

3.5.4. Vlera

Vlera përshkruan butësinë ose errësirën e një ngjyre. Edhe nëse dizajni juaj përbëhej vetëm
nga një ngjyrë, ju mund të ndryshoni vlerën e ngjyrës për të krijuar thellësi dhe kontrast. Ju
mund të transformoni një formë ndryshe dy-dimensionale dhe ta ktheni atë në një formë tredimensionale thjesht duke ndryshuar vlerën e ngjyrës.

Por vlera nuk duhet të jetë gjithmonë me ngjyra, ju gjithashtu mund të ndryshoni vlerën për
të zezë ose gri. Hidhni një sy sesi shtimi i dritës dhe errësirës në ngjyrën kryesore blu në këtë
logo krijon vlerë dhe shton dimension. Ju mund të transformoni një formë ndryshe dydimensionale dhe ta ktheni atë në një formë tre-dimensionale thjesht duke ndryshuar vlerën
e ngjyrës.

Figura 4. Një shembull i përdorimit të vlerave të ngjyrës si element vizual
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3.5.5 Forma (si objekt 3D)

Forma përcaktohet si një objekt tre-dimensional. Ky element vizual nuk përdoret gjithmonë
në dizajnin dixhital në mënyrën më të dukshme. Kohët e fundit, dizajni 3D ka marrë
popullaritet pasi bëhet gjithnjë e më i zakonshëm për tu krijuar.

Hidhni një sy se si përdoren forma dhe objektet 3D në këtë shembull. Imazhi në të djathtë
është një përshkrim 3D i një skene zyre. Nuk është një ilustrim i artit të linjës ose një
fotografi, është një pamje e krijuar me teknologjinë 3D.

Ne mund të shohim sasinë e thellësisë në këtë imazh duke vëzhguar pamjet e përparme, të
sipërme dhe anësore të gjitha brenda një këndi.

Figura 5. Një shembull i përdorimit të formës(3D) si element vizual
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Një mënyrë tjetër për të shtuar formën 3D është përmes modelimit të produktit. Apple e bën
këtë mjaft me markën dhe estetikën e tyre të dizajnit. Kur i hidhni një sy produkteve që
shfaqen në faqen e tyre, është e vështirë të thuhet nëse ato janë fotografi apo paraqitje 3D të
produktit. Shpesh është një përvojë më e mirë për të treguar produktet si paraqitje 3D, si në
shembullin e Apple Watch [9].

3.5.6 Tekstura

Tekstura mund t'i japë dimension dizajnit tuaj. Në vend që të përdorni vetëm ngjyra të ngurta,
cilësi është një mënyrë për të shtuar thellësi dhe karakter. Një mënyrë e shpejtë për të shtuar
cilësi në modelin tuaj është ta përdorni atë në ilustrime, si ky shembull. Duke zbehur retë dhe
duke shtuar cilësi të furçës në portokall dhe lule, ne krijojmë një pamje unike të këtij ilustrimi
që do të dukej krejtësisht ndryshe nëse nuk do të kishte fare strukturë.

Figura 6. Një shembull i përdorimit të teksturës si element vizual

Shtimi i teskturës nuk duhet të jetë gjithmonë i përafërt, i vizatuar me dorë dhe i frymëzuar
nga modelet e bojës, ju mund ta arrini atë në një mënyrë më moderne [9].
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3.5.7 Hapësira

Hapësira, e referuar gjithashtu si hapësira e bardhë ose hapësira negative, është thelbësore
për të shtuar hapësirën e frymëmarrjes në modelet tuaja të ndërfaqes. Pa një ekuilibër të mirë
të hapësirës, të gjitha informacionet do të shpërndaheshin së bashku në një zonë, të vështira
për t'u lexuar dhe lundruar si përdorues.

Në këtë shembull të dizajnit të uebit, mund të shihni një përdorim të qartë të një rrjeti për të
ndihmuar në ndarjen e hapësirës në mënyrë të barabartë për elementët e projektimit. Në kokë,
dizajni ndahet pothuajse në mënyrë të barabartë midis tekstit të madh të kokës dhe fotografive
të mëdha të dizajnit të brendshëm.

Ndërsa lëvizni poshtë, ka nën-seksione për të ndihmuar një përdorues të lexojë seksionet e
planifikimit, vlerësimit dhe ndërtimit. Edhe modeli i pjesës së poshtme(footer) është i ndarë
qartë në kolona për të ndihmuar një përdorues të gjejë linkun e saktë që ata kërkojnë [9].

Figura 7. Një shembull i përdorimit të hapësirës si element vizual
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3.6 Testimi
Krijimi i një uebsajti të ri mund të jetë një proces i gjatë. Nga identifikimi i qëllimeve me
palët e interesit e deri tek krijimi i përmbajtjes dhe krijimi i dizajnit, ka mijëra hapa para se
procesi të quhet i përmbyllur. Rishikimi dhe testimi i funksionalitetit është çelësi për një
lansim të suksesshëm të faqes [5].

Si bëhet testimi i një uebsajti?

Hapi 1: Testimi Funksional
Hapi i parë i testimit në internet siguron që funksionet e një sistemi të testohen. Testimi
funksional është një proces i sigurimit të cilësisë (QA) dhe një lloj testimi i kutisë së zezë që
bazon rastet e tij të testimit në specifikimet e komponentit të softuerit në test. Funksionet
testohen duke i ushqyer ato me hyrje dhe duke shqyrtuar rezultatin, dhe struktura e
brendshme e programit konsiderohet rrallë (ndryshe nga testimi i kutisë së bardhë).

Gjatë testimit funksional, simulohet përdorimi aktual i sistemit. Ideja është që t'i afrohemi sa
më shumë përdorimit të vërtetë të sistemit dhe të krijojmë kushte testimi që lidhen me
kërkesat e përdoruesit [10].

Hapi 2: Testimi i përdorshmërisë
Përdorueshmëria shkon përtej testimit të funksionalitetit dhe kombinon testimin për
funksionalitetin, si dhe përvojën e përgjithshme të përdoruesit.
Testimi i përdorshmërisë nuk duhet të përzihet me Testimin e Pranimit të Përdoruesit. Edhe
pse të dyja janë thelbësore për suksesin e një aplikacioni në internet. Secila prej tyre ka një
fokus shumë të ndryshëm dhe ekzekutohet në faza të ndryshme të ciklit të jetës së zhvillimit
të softuerit.

Kjo mund të bëhet brenda ose duke marrë testues të jashtëm që përshtaten me bazën tuaj të
mundshme të përdoruesve [10].
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Hapi 3: Testimi i ndërfaqes
Testimi i ndërfaqes siguron që të gjitha ndërveprimet midis serverit të uebit dhe ndërfaqeve
të serverit të aplikacionit të funksionojnë pa probleme. Kjo përfshin kontrollimin e proceseve
të komunikimit si dhe sigurimin që mesazhet e gabimit të shfaqen në mënyrë korrekte. Gjëra
të tjera për të provuar janë se ndërprerjet nga përdoruesi, si dhe nga serveri trajtohen në
mënyrë korrekte [10].

Hapi 4: Testimi i përputhshmërisë
Sigurimi i aplikacionit tuaj në përputhje me të gjithë shfletuesit dhe pajisjet është një hap
kryesor në testimin e aplikacionit në internet. Këtu janë elementët e ndryshëm të testimit të
pajtueshmërisë:

Përshtatshmëria e shfletuesit
Sigurohuni që aplikacioni juaj të funksionojë si duhet në shfletues të ndryshëm. Kjo përfshin
kontrollimin se JavaScript, AJAX, WebSockets, njoftimet e shfletuesit dhe kërkesat e
vërtetimit po punojnë siç është projektuar.

Përshtatshmëria me sistemin operativ
Ashtu si me shfletues të ndryshëm, aplikacioni juaj në internet mund të hasë probleme në
disa sisteme operative. Kontrolloni që të funksionojë pa probleme në Windows, macOS,
Linux dhe Unix.

Përshtatshmëria me celularin
Këto ditë, përshtatshmëria me celularin është e një domosdoshmëri. Sigurimi që aplikacioni
juaj të funksionojë në pajisje dhe funksione të ndryshme po aq mirë në Android sa në iOS
është një pjesë thelbësore e testimit në internet [10].
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Hapi 5: Testimi i Performancës
Pasi të siguroheni që funksionaliteti i aplikacionit tuaj po funksionon siç duhet dhe me
përgjegjësi në të gjithë shfletuesit dhe pajisjet, është koha për të parë se si funksionon nën
ngarkesë të madhe. Kjo përfshin testimin e aplikacionit nën shpejtësi të ndryshme të internetit
dhe si sillet në ngarkesa normale dhe pik (testimi i ngarkesës). Për të përcaktuar pikën e
thyerjes së aplikacionit tuaj, ai vihet nën sasi në rritje të stresit derisa të pushojë së
funksionuari (testimi i stresit) [10].

Hapi 6: Testimi i sigurisë
Hapi i fundit i testimit të aplikacionit në internet sigurohet që aplikacioni juaj të jetë i
mbrojtur nga aksesi i paautorizuar dhe veprimet e dëmshme përmes viruseve ose programeve
të tjera me qëllim të keq [10].
Testimi i sigurisë për aplikacionet në internet përfshin aktivitetet e mëposhtme:
•

Provoni nëse faqet e sigurta mund të arrihen pa autorizim

•

Kontrolloni që sesioni i hapur të mbyllet pas mosveprimit të vazhdueshëm të
përdoruesit

•

Verifikoni SSL -në e aplikacionit

•

Sigurohuni që skedarët e kufizuar nuk mund të shkarkohen pa autorizimin e duhur

3.7 Lansimi
Dita e lansimit është, natyrisht, kur është koha për të filluar të ndizni makinën tuaj të
marketingut në të gjitha cilindrat. Nëse jeni në hapësirën e teknologjisë, aktivitetet tuaja të
ditës së nisjes mund të përfshijnë, por nuk duhet të kufizohen në:
• Email njoftimi për të gjithë përdoruesit aktualë - dhe drejtuesit
• Postimet në të gjitha platformat tuaja të ndryshme sociale (Twitter, Facebook, Dribbble,
Reddit, etj.) - dhe merrni parasysh seriozisht

29

Promovoni këto për të zgjeruar audiencën tuaj! Gjithashtu sigurohuni për të përmendur
individë dhe marka me ndikim që ndihmuan, qoftë drejtpërdrejt apo tërthorazi.

Kini frikë nga rrëzimi!
Shumë shpesh, një produkt, shërbim ose uebfaqe e re do të fillojë me bujë masive - vetëm
për të rrëzuar përballë trafikut të papritur. Në organizatat më të mëdha, zakonisht mund të
mbështeteni në inxhinieri për të mbuluar këtë shqetësim. Me një organizatë më të vogël, ka
zakonisht më pak shqetësim për një aksident, por gjithmonë mund të kontaktoni ofruesin e
hostit tuaj për këshilla dhe ndihmë.

Nëse jeni të përfshirë në marketing, mund të ndihmoni në mbrojtjen kundër rrëzimeve duke
marrë parasysh me kujdes kohën e njoftimit dhe duke grumbulluar emailet e njoftimit tuaj.
Mjetet si MailChimp do t'ju japin automatikisht mundësinë për të grumbulluar dërgimet
tuaja, duke zvogëluar mundësinë e miliona vizitave që vijnë në të njëjtën kohë. Sigurisht,
asgjë nuk është e përsosur, kështu që ju do të dëshironi të keni plane në vend për t'u marrë
me një aksident, nëse vjen.

Mbani një sy tek performanca!
Përtej metrikës bazë të performancës së kohës, gjithashtu do të jeni të interesuar të monitoroni
atë që bëjnë njerëzit kur arrijnë në faqen tuaj.Google Analytics dhe një mori mjetesh të tjera
mund të ofrojnë të dhëna në kohë për faqet që njerëzit vizituan, rrjedhat me shumë faqe që
hulumtuan, etj.

Jo të gjitha të dhënat vijnë përmes Google Analytics. Disa nga reagimet më të rëndësishme
dhe treguese që do të merrni do të vijnë nga cicërimat publike, Facebook, bisedat etj. Pra,
vini re atë që njerëzit po thonë - pozitive dhe negative - për të kuptuar se cilat pjesë të
mesazheve tuaja, produktit/shërbimit, dhe dizajnit, po vlerësohen e cilat jo [10].

Mos harroni të festoni!
Me të gjithë punën e bërë më sipër, mos harroni të lini pak kohë për festim.
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METODOLOGJIA

Ky punim është kryesisht një përmbledhje letrare e studimeve të ndryshme që lidhen me
qasjet e procesit të web dizajnimit. Metoda e përdorur për hulumtim është metoda kualitative,
ku si burim hulumtimi janë përdorur burime nga botime dhe artikuj të ndryshëm, burime këto
të përditësuara në çdo kohë, duke marrë parasysh se kjo është një temë që evoluon çdo vit.
Besoj se kjo strategji është më e duhura për këtë hulumtim duke qenë se kemi të bëjmë
kryesisht me informacione dhe përmbledhje teorike e jo analitike.

Gjatë procesit të hulumtimit janë shqyrtuar disa burime të informacionit nga të cilat janë
mbledhur disa informacione për një qështje të caktuar dhe ajo që ka qenë më mirë e
detajizuar,shpjeguar dhe ka pasur besueshmëri më të lartë marrë parasysh nga autori i
shkrimit, është përdorur në punim, ashtu që punimi të jetë i strukturuar mirë dhe i kuptueshëm
nga lexuesi.
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REZULTATET

Krijimi i një web sajti në ditët e sotme është më i lehtë në aspektin e qasjes në materiale dhe
burime të ndryshme që ndihmojnë në programim, por çka nevojitet që krijimi i tij si projekt
në fund të jetë efikas dhe i suksesshëm? Procesi!

Me analizmin e të dhënave që janë nxerrur nga burimet e informacionit gjatë këtij hulumtimi,
ka rezultuar se ky proces është i projektuar të ndahet në faza, më saktësisht në 7 sosh. Çdo
fazë e ka kohën e planifikuar, metodologjia mund të caktohet varësisht nga projekti. P.sh.
kalohet në çdo fazë sipas renditjes, por ka metodologji edhe të kombinimit të fazave.

I gjithë ky proces planifikohet në fillim të projektit(web sajtit), dhe në të, të përfshirë duhet
të jenë: Palët e interesit, përdoruesit dhe grupi zhvillues.
Çfarë ofron ky proces? Ky proces, nëse përfillet gjatë gjithë kohës, ofron fleksibilitet,
efikasitet dhe sukses të garantuar.

Figura 8. Fishbone diagrami i web dizajnimit
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DISKUTIME DHE PËRFUNDIME

Në këtë punim kemi shqyrtuar procesin e krijimit të një web sajti. Pas hulumtimit në burime
të ndryshme të informacionit, është konkluduar se nevojitet mjaft shumë punë për krjimin e
një web sajti modern, në një mënyrë shumë më ndryshe se ajo tradicionale që ka qenë vitet e
kaluara. Kjo bazohet në faktin se krijimi i një procesi të planifikuar mirë, i cili ndahet në faza
ofron efikasitet më të mirë dhe fleksibilitet.
Secila fazë në vete përmban aktivitete më të vogla, të cilat kanë kohën e caktuar dhe
ndihmojnë që problemin e madh ta ndajmë në probleme më të vogla, aq shumë sa është e
mundur.

Veq kësaj, disa nga limitimet që kanë metodologjitë e vjetra, metodologjitë e reja i kanë
zvogëluar mjaft shumë ose disa i kanë zhdukur fare. Në çdo aspekt ky proces ndihmon edhe
palët e interesit dhe klientët, të cilët janë pjesëmarrës gjatë gjithë procesit dhe kanë ndikimin
e tyre në të. E rëndësishme të theksohet është se procesi i tillë mundëson edhe komunikimin
e mirë ndërmjet palëve të interesit dhe grupit zhvillues, pasi që së bashku, këta akterë i
vendosin qëllimet dhe objektivat e projektit, me ç’rast koordinimi mes tyre është i mirë dhe
ndihmon rrjedhshmërinë e procesit, ku shumë herë ka raste që projektet e tilla të dështojnë
në mes apo në fund të tij për shkak te koordinimit dhe mos komunikimit ndërmjet këtyre
akterëve.

Modeli i propozuar në këtë punim rekomandon që edhe më shumë punë duhet të bëhet në
drejtim të ngjashëm të avancimit të procesit të web dizajnimit, sesa të vazhdohet puna me
modelet tradicionale, të cilat ofrojnë produktivitet më të vogël.
Prandaj, programerë të rinj, punoni mençur, jo vështirë!
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